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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL
COORDINACION DE DESARROLLO ACADEMICO E INSTITUCIONAL
USO DE PLATAFORMAS EDUCATIVAS

UNIDAD IZTAPALAPA

Domicilio del responsable

La Universidad Autbnoma Metropolitana, con domicilio en Prolongacion Canal de
Miramontes, numero 3855, Edificio “A”, planta baja, ala poniente, colonia Ex Hacienda
San Juan de Dios, Alcaldia Tlalpan, cédigo postal 14387, Ciudad de México, a traves
de la Coordinacion de Desarrollo Académico e Institucional, con domicilio en Av.
Ferrocarril San Rafael Atlixco, Num. 186, Col. Leyes de Reforma 1A Seccién, Alcaldia
|ztapalapa, C.P. 09310, Ciudad de México, recaban sus datos personales y son
responsables de su tratamiento conforme a lo dispuesto por la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesiéon de Sujetos Obligados y los

Lineamientos Generales de Proteccion de Datos Personales para el Sector Publico.

Los datos personales que seran sometidos a tratamiento

Para realizar las finalidades descritas en el presente Aviso de Privacidad, se
solicitaran los siguientes datos personales:

¢ Datos de identificacion.
e Datos de contacto.

e Datos laborales.

e Datos académicos.

Se informa que no se solicitaran datos personales sensibles y que los datos
personales seran recabados a través de las plataformas institucionales,
independientemente de si se trata del alumnado, personal académico, personal
administrativo de la dependencia universitaria, visitante, invitada o invitado externo a

la Universidad (nacional o extranjero), usuario o usuaria de servicios universitarios.
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Fundamento para el tratamiento de datos personales

Los articulos 6°, Base A, fracciones Il y lll, y 16, segundo parrafo, de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 3°, fraccion XXXIII, 16, 17, 18, 19, 20, 21,
22, 23, 26, 27, 28, 48, 49, 51, 52 y 86 de la Ley General de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados (LGPDPPSO); 68 y 116 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; 16 y 113 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; 7, 8, 9, 10, 11, 12, 14,
15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33, 34, 35, 36, 37,
38, 39, 40, 41, 42, 43, 44, 45 y 46 de los Lineamientos Generales de Proteccién de
Datos Personales para el Sector Publico (LGPDPPSO); 1, 3, 23, 24, 25 y 26 del
Reglamento para la Transparencia de la Informacion Universitaria y 2 del Reglamento

Organico de la Legislacidon Universitaria.

Mecanismos de seguridad

La Universidad Auténoma Metropolitana, Unidad Iztapalapa (UAM-I), emplea los
procedimientos fisicos, técnicos y administrativos legalmente requeridos para prevenir
el acceso no autorizado a los datos personales a fin de mantener la exactitud de
dichos datos y asi garantizar el uso correcto de la informacion personal. La
confidencialidad en el tratamiento de los datos personales se garantiza con el acceso
restringido al personal autorizado y el uso correcto de la informacion personal. Al
registrar sus datos, acepta de manera tacita que la informacién proporcionada es
veraz. Ademas, autoriza su tratamiento para proporcionarlos a algun 6rgano o
instancia de apoyo a la UAM que se lo requiera, exclusivamente para fines

estadisticos.

Finalidades del tratamiento para las cuales se obtienen los datos personales

e El uso de datos personales para la atencién de solicitudes de los usuarios de los
recursos telematicos (plataformas educativas) de la Coordinacién de Desarrollo

Académico e Institucional de la Unidad Iztapalapa y las tres Coordinaciones que
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la integran: Coordinacion de Apoyo a la Educacion Mixta y Virtual; Coordinacion
de Vinculacién Académica y Social y la Coordinacion de Planeacién y Estudios,

disponibles para su utilidad académica escolar.

eLa administracion y resguardo de la informacion (datos personales) almacenados
en los servidores de cada dependencia universitaria responsable del recurso
telematico (plataformas educativas), para el cumplimiento de sus funciones

operativas.

eLa aplicacion de encuestas y evaluaciones respecto del servicio telematico
(plataformas educativas) que se ofrecen, con la finalidad de brindar mejoras en la
calidad de los servicios.

e El uso de datos para la elaboracion de informes estadisticos.
e La certificacion de los servicios educativos (en caso de que se requiera).
e La comunicacion con los usuarios a través de correos electronicos y mensajeria.
e L a difusion de cursos de actualizacion.
e La planificacion, organizacion e invitacion a eventos.
e L a difusion de eventos.
e as demas que se sefialen en la normatividad de la Universidad.
Transferencia de datos personales

Las dependencias universitarias encargadas del recurso telematico (plataformas
educativas), no ejercen el derecho de portabilidad de sus datos personales, en
términos de lo dispuesto en el articulo 6 de los “Lineamientos que establecen los

parametros, modalidades y procedimientos para la portabilidad de datos personales”,
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publicados en el DOF el 12 de febrero de 2018.

Cada instancia encargada de la plataforma no realizara transferencias de informacion,
salvo en aquellos casos en los que sea indispensable para atender los requerimientos
de informacion de alguna autoridad competente, los cuales deberan estar
debidamente fundados y motivados, de conformidad con el articulo 22 de la
LGPDPPSO

Mecanismos, medios y procedimientos para ejercer los derechos ARCO

(acceso, rectificacion, cancelacién u oposicién al uso de sus datos personales)
Para el ejercicio pleno de los derechos ARCO se considera:

e Acceso. Con fundamento en el articulo 44 de la LGPDPPSO vy articulo 92 de los
LGPDPSP, la persona titular de los datos personales tiene derecho a saber para qué

estan siendo utilizados y las condiciones del uso que se les da.

e Rectificaciéon. De conformidad con el Articulo 55 de la LGPDPPSO, y Articulo 93
de los LGPDPSP, la persona titular de los datos personales tiene derecho a solicitar la
correccion de su informacion personal en caso de que esté desactualizada, sea

inexacta o incompleta.

eCancelacion. En razon del articulo 46 de la LGPDPPSO vy articulo 94 de los
LGPDPSP, la persona titular de los datos personales tiene derecho a solicitar que la
informacion sea eliminada de los registros o sistemas de informacion de la
Universidad, cuando considere que la misma no esta siendo utilizada

adecuadamente.

e Oposicion. En atencion al articulo 47 de la LGPDPPSO vy articulo 95 de los
LGPDPSP, la persona titular de los datos personales tiene derecho a oponerse

tratamiento de sus datos personales o exigir que se cese en el mismo.

Domicilio de la Unidad de Transparencia
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Usted podra presentar su solicitud para el ejercicio de los derechos de acceso,
rectificacion, cancelacién u oposicion de sus datos personales (derechos ARCO),
directamente ante nuestra Unidad de Transparencia, cuyos datos de contacto son los

siguientes:
e Nombre de su titular: Dr. Diego Daniel Cardenas de la O.

e Domicilio: Prolongacion Canal de Miramontes, numero 3855, colonia Ex Hacienda
San Juan de Dios, Alcaldia Tlalpan, c.p. 14387, Ciudad de México.

e Correo electronico: transparencia@correo.uam.mx.
e NUumero telefénico y extension: 55 5483-4000 extensiones 1938 y 1898.

Asimismo, Usted podra presentar una solicitud de ejercicio de derechos ARCO a traves
de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), en:

http://www.plataformadetransparencia.org.mx

La determinacién adoptada se le comunicara en un plazo maximo de veinte dias habiles,
contados desde la fecha en que se recibid la solicitud, a efecto de que, si resultare
procedente, dicha determinacién se haga efectiva dentro de los quince dias habiles
siguientes a que se comunique la respuesta. Lo anterior, de conformidad con el Articulo
51 de la LGPDPPSO.

Modificaciones al Aviso de Privacidad

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones
derivadas de nuevos requerimientos legales o por otras causas. Dichas actualizaciones
o modificaciones estaran disponibles al publico, por lo que podra consultarlas en el sitio
web:  https://datospersonales.uam.mx/ap.html, por tal motivo, se sugiere
respetuosamente consultar el Aviso de Privacidad por lo menos una vez al “trimestre”

para estar actualizado de las condiciones y términos de éste.

Otros datos de contacto

Universidad Auténoma Metropolitana

Prolongacién Canal de Miramontes 3855, Col Ex-Hacienda San Juan de Dios,
Alcaldia Tlalpan, C.P. 14387, México, Ciudad de Mexico


mailto:transparencia@correo.uam.mx
http://www.plataformadetransparencia.org.mx/
https://datospersonales.uam.mx/ap.html,

e Pagina de internet: http://www.uam.mx/index.html

e Correo electrénico para la atencion del publico en general:

transparencia@correo.uam.mx

eNumero telefénico para la atencion del publico en general: 55 5483-4000
extensiones 1898 y 1938.

Fecha de actualizacion: martes 20 de febrero de 2025.
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